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1. METODOLOGIA

A inspecdo foi realizada pela Defensoria Publica do Estado de Mato Grosso do
Sul, através do Nucleo do Sistema Penitenciario (NUSPEN), em conformidade com as
diretrizes da Resolucdo DPGE n2 276/2022 e as orienta¢Ges do Conselho Nacional das
Defensoras e Defensores Publicos-Gerais (CONDEGE). A atividade observou os padrdes
internacionais do guia “Monitoramento de Locais de Detenc¢do” da Associa¢do para a
Prevencdo da Tortura (APT).

A equipe foi composta por quatro Defensores Publicos Estaduais, trés servidores
administrativos e um servidor de comunicacdo para responsavel pelo registro
fotografico, totalizando oito pessoas. Os trabalhos ocorreram na Penitenciaria Estadual
Masculina de Regime Fechado da Gameleira |, em 28 de agosto de 2025, das 8h30 as
15h50. A inspecdo ocorreu de forma ndo anunciada, sem comunicacdo prévia a
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administracdo prisional, assegurando maior fidedignidade e espontaneidade as
constatagdes.

1.1 Procedimentos de Ingresso, Organizagao e Coleta de Dados

O Diretor da unidade recebeu a equipe, ocasidao em que foram formalizados os
objetivos da inspecao e entregue um documento oficial. Todos os membros da equipe
passaram por uma revista eletrénica (body scan) antes do ingresso. Para otimizar a
coletar de dados, a equipe foi dividida em dois grupos, um destinado as entrevistas com
a populagdo carceraria geral e outro focado no setor disciplinar.

Foram realizadas entrevistas por amostragem em todas as alas da unidade (ala
disciplinar, pavilhdes | a IV e setor de inclusao), totalizando 36 celas visitadas e 186
entrevistas com pessoas privadas de liberdade.

As entrevistas aconteceram de forma individual e reservada, sem a presenca de
policiais. Essa abordagem buscou garantir privacidade e criar um clima de confianga, o
que permitiu o relato de forma mais espontanea. Muitos relataram que, quando ha
inspecdes acompanhadas por um grande numero de agentes de seguranca, acabam se
sentindo intimidados, com receio de serem identificados e sofrer algum tipo de
retaliacdo. Importante registrar que os policiais penais da unidade foram colaborativos
durante todo o trabalho e mantiveram a distancia necessaria para os trabalhos.

A coleta de dados foi realizada mediante formularios padronizados de inspecao
e entrevista, contendo perguntas objetivas e campos especificos para registro de
observagoes. Foi também encaminhado formuldrio de inspe¢ao ao Diretor da unidade,
contudo ndo houve resposta até a conclusao do presente relatério.
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2. CARACTERISTICAS GERAIS DA UNIDADE PRISIONAL

A Penitencidria Estadual Masculina de Regime Fechado da Gameleira | (PEMRFG
[), inaugurada em 2019 e administrada pela Agéncia Estadual de Administracao
Penitencidria (AGEPEN), constitui uma das unidades de maior complexidade operacional
do sistema prisional de Mato Grosso do Sul.

O estabelecimento destina-se a custddia de pessoas privadas de liberdade do
sexo masculino em regime fechado, tanto condenados definitivos quanto custodiados

em prisdo cautelar.

A estrutura fisica compreende quatro pavilh&es principais (I a IV), além de areas
destinadas a inclusdo e regime disciplinar, com capacidade oficial para 603 vagas. No dia
da inspecdo, a populacdo carceraria apresentava a seguinte distribuicdo:

Setor Populagao Percentual
Pavilhdo | 142 internos 28,4%
Pavilhdo Il 152 internos 30,5%
Pavilhado lll 176 internos 35,3%
Pavilhdo IV 15 internos 3,0%

Ala Disciplinar 9 internos 1,8%
Setor de Inclusdo 5 internos 1,0%
Total 499 internos 100%

A ocupacdo atual de 82,9% da capacidade esta abaixo do limite de superlotacao
de 137,5% estabelecido pela Resolugdo CNPCP n2 05/2016 e consideravelmente inferior
a média nacional de 135% do SISDEPEN. Essa condicdo, em tese, deveria proporcionar
melhores condi¢Ges para o cumprimento da pena.
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Contudo, a qualidade das condicdes de prisdo vai além do aspecto quantitativo.
O artigo 41 da Lei de Execugdo Penal, em conjunto com as Regras de Mandela (Regras
Minimas das Nac¢Ges Unidas para o Tratamento de Presos) evidencia a necessidade de
considerar ndo apenas a lotagdo, mas também a estrutura fisica, as assisténcias
previstas em lei, a higiene e o respeito a dignidade humana.

2.1 Perfil da Populagao Carceraria

Durante a inspecgdo, constatou-se que a unidade nao realiza a separacao entre
presos provisorios e condenados, nem entre primdrios e reincidentes, ou por tipo de
crime, em desacordo com o artigo 84 da LEP.

Os custodiados relataram que esta unidade é identificada, no sistema prisional,
como local de transferéncia de internos considerados “problemadticos” ou
supostamente vinculados as organiza¢ées criminosas.

Nas entrevistas, diversos presos destacaram que, em comparagdo com outras
unidades do estado, esta penitencidria se diferencia pela auséncia de elementos
presentes em outros estabelecimentos, tais como televisdo, atividades esportivas,
ventiladores, utensilios domésticos, compra de cigarros, alimentos trazidos por
familiares, além de colchdes e roupas externos, bem como diferengas quanto ao tempo
de banho de sol e dias de visita.

Tais condig¢des, segundo os relatos colhidos, fazem com que a transferéncia para
esta unidade seja interpretada pelos custodiados como medida de maior rigor
disciplinar, sendo associada a uma forma de puni¢cdo e castigo. Essa percepcao foi
reiterada pelo expressivo nimero de pedidos de transferéncia apresentados
espontaneamente a equipe de inspecao.

3. DEFICIENCIAS ESTRUTURAIS CRITICAS

3.1 Capacidade e Configuragao das Celas

As celas sdo projetadas para oito pessoas, exceto as do setor disciplinar e
algumas individuais.

3.2 Sistema de Ventilagio Comprometido

A inspecdo revelou que alteracbes posteriores na arquitetura original
prejudicaram muito a ventilacdo natural do ambiente. A instalacdo de placas de
metalicas e o fechamento de aberturas com cimento reduziram drasticamente a
circulacdo de ar, ocasionando calor excessivo, mofo e umidade constante. A proibicdo
de ventiladores fornecidos por familiares agrava ainda mais a situagao.
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3.3 Sistema Hidraulico

Segundo relatos, o bebedouro fornece dgua quente, e o abastecimento é feito
com garrafas limitadas de 2 litros em horarios predeterminados. Foram identificados
problemas como descargas que nao funcionam e infiltracGes graves, com a 4gua dos
chuveiros voltando para a area de dormir.
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3.4 Sistema Elétrico

Os presos relataram interrupgdes frequentes no fornecimento de energia
elétrica. Foi constatado pela equipe de inspecdo que diversas celas sem iluminagao
interna, dependendo da luz dos corredores, que funciona de forma irregular (das 17h as
22h ou apenas até as 20h). A auséncia de lampadas compromete a iluminagdo dos
ambientes, o que é ruim para leitura ou atividades educativas.

3.5 Deterioragao Fisica e Controle Sanitario

A vistoria evidenciou portas deterioradas, rachaduras, manchas de umidade e
reparos feitos de forma improvisada. Foram relatadas infestacdes de baratas e
escorpides, sem sinais de dedetizacdao recente. Colchdes em condi¢des insalubres
estavam sendo utilizados em diversas celas.

4. BANHO DE SOL E LAZER

Os depoimentos revelaram que ha uma grande diferenca entre o tempo oficial
de banho de sol e o tempo real. Embora a administracdo informe que sdo cerca de duas
horas diarias para o convivio, a maioria dos entrevistados afirmou que o tempo real varia
entre uma hora e meia e uma hora e quarenta minutos (1h30 a 1h40).
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Atrasos na abertura dos patios e a antecipacdo do recolhimento reduzem
bastante o tempo efetivo ao ar livre. No setor disciplinar, a situacdo é ainda mais
restritiva, com relatos de auséncia de acesso regular ao banho de sol e periodos em que
os patios permanecem fechados.

Foi informado que em dias de visita ou durante revistas nas celas, ndo ha banho
de sol, implicando a perda de aproximadamente um dia por semana desse direito
fundamental.

O espago para banho de sol foi descrito como inadequado, pequeno para a
guantidade de pessoas, sem cobertura e sem assentos suficientes. Em dias de chuva, os
presos ficam expostos ao tempo, o que desestimula o uso e forca alguns a ficarem nas
celas.

A auséncia de reldgios ou marcadores de tempo agrava a percepcao de que o
periodo oficial ndo é observado. Foram relatadas punicdes coletivas que reduziram o
banho de sol em aproximadamente 30 minutos, aplicadas sem justificativa individual.

Em relacdo as atividades, ndo ha uma programacdo organizada.
Esporadicamente, acontecem futebol e capoeira. Os presos relataram que materiais
para destinados a atividades recreativas sao sempre recolhidos pela equipe de
seguranga.

5. ALIMENTACAO

Conforme as informacgdes coletadas durante ainspecao, as refeicdes sao servidas
em trés momentos didrios:

e Café da manha: entre 6h30 e 7h00, geralmente pdo com
manteiga, acompanhado de leite ou cha.

¢ Almocgo: entre 11h00 e 11h30, com arroz, feijdo, uma proteina
(frango, ovo ou linguica calabresa, chamada pelos presos de
“Maria Rosa”), além de legumes e verduras como abdbora,
chuchu, repolho e cenoura. Batata inglesa e beterraba sao
oferecidas de vez em quando.

¢ Jantar: entre 16h30 e 17h00, com cardapio parecido com o do
almoco, mas considerado de qualidade inferior pelos presos.

N3o ha fornecimento de comida apds o jantar, ocasionando longo periodo de
jejum até o café da manha seguinte.
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Frutas sdo servidas apenas duas vezes por semana (maca e laranja, as tercas e
quintas). Aos domingos, é servido cachorro-quente, descrito pelos entrevistados como
“pdo seco com pedaco de salsicha”. O carddpio é muito repetitivo, com predominancia
de linguica “Maria Rosa” e polenta, utilizada em grande quantidade para “dar peso” a
refeicdo.

A quantidade de comida foi considerada insuficiente, aproximadamente 400
gramas por marmita, inferior aos 750 gramas previstos contratualmente. Os custodiados
relataram alimentos estragados, malcozido, sem tempero adequado e com cheiro ruim,
além da presenca de objetos estranhos como pedras, arames, cacos de vidro, plastico,
insetos e até caracois.

A maioria classificou as condicdes de preparo como ruins ou péssimas, embora
alguns as considerassem regulares em comparacdo com outras unidades prisionais.
Destacou-se que o almoco apresenta melhor qualidade que o jantar.

Presos com necessidades alimentares especiais informaram nao receber dietas
adequadas, mesmo mediante prescricdo nutricional. Foram citados casos de individuos
com restricGes médicas (como auséncia de vesicula ou pressdo alta) que ndo obtiveram
alimentacdo diferenciada.

Outra reclamacao recorrente refere-se ao longo intervalo entre a ultima refeicao
do dia e a primeira do dia seguinte, fazendo com que os presos relatem que “dormem e

acordam com fome”.

Ademais, ndo é permitido que familiares entreguem alimentos, mesmo em
visitas sociais, limitando a possibilidade de complementacao alimentar.

6. ASSISTENCIA MATERIAL

Rua Bardo de Melgacgo, n2 128, Centro, Campo Grande/MS | CEP. 79.002-090 | (67) 3317-4300
www.defensoria.ms.def.br | nuspen@defensoria.ms.def.br



NUSPEN

- NUCLEO DO SISTEMA PENITENCIARIO

DEFENSORIA PUBLICA
DE MATO GROSSO DO SUL

De acordo com os entrevistados, a assisténcia material da unidade é
extremamente limitada, geralmente restrita ao momento de entrada na unidade
prisional.

7.1 Higiene Pessoal e Limpeza

Alguns custodiados informaram ter recebido itens basicos de higiene (escova de
dente, pasta e sabonete) ao entrar na unidade. Entretanto, a maioria declarou nao
receber novos kits de higiene durante o periodo de permanéncia.

Todos os presos entrevistados afirmaram nao receber material de limpeza para
as celas, sendo a limpeza feita pelos proprios internos com produtos adquiridos na
cantina da unidade.

Familiares podem entregar quantidades limitadas de produtos de higiene, como
sabonete, sabdo em barra e pasta de dente, porém existem restricdes quanto a
frequéncia e variedade. Os presos relataram que papel higiénico e fio dental ndo sao
permitidos, e produtos como shampoo sé podem ser comprados na cantina.

Diversos entrevistados alegaram que, apés uma compra na cantina ou
receberem depdsito de dinheiro pelos familiares, a unidade cessa o fornecimento de
qualquer item de higiene, mesmo na auséncia de recursos externos, piorando a falta de
materiais.

Adicionalmente, foram relatados improvisos na limpeza, com presos utilizando
chinelos e pedagos de material reaproveitado como substitutos de rodos ou vassouras,
devido a auséncia de utensilios adequados fornecidos oficialmente.

7.2 Vestuario

Os entrevistados informaram que a unidade fornece apenas um conjunto basico
(calca, camiseta e bermuda) no momento de ingresso, e em alguns casos, um cobertor.
Conforme relatos, ndo ha reposicdo regular das pecas que se desgastam e sdo usadas
por muito tempo, sendo frequentemente consertadas pelos préprios presos com
costuras improvisadas.

Diversos presos relataram que as roupas fornecidas sdo usadas, vindas de outros
presos, e estdo em condi¢cdes precdrias, por vezes rasgadas. Alguns entrevistados
mencionaram a comercializacdo de roupas no interior da unidade, com um custo
aproximado de RS 120,00 por conjunto de calca e camiseta.
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A entrada de roupas trazidas por familiares é extremamente restrita, autorizado
raramente ou uma vez por ano. Nos ultimos meses, a autorizacdo para entrada de
roupas pelos familiares tem sido cada vez mais limitada, agravando a falta de materiais.

Os presos também informaram que ndo sao fornecidas roupas de cama (lengdis,
travesseiros ou fronhas), dependendo exclusivamente das familias, quando autorizadas
pela administracao.

7. TRABALHO E ATIVIDADES EDUCACIONAIS

8.1 Trabalho Interno

Segundo os presos, a oferta de trabalho dentro da unidade é muito limitada e
sem remunerag¢do. Em regra, os dias trabalhados sao computados como remigao de
pena, exceto no Pavilhdo IV.

Segundo os presos desse pavilhdo, responsaveis pela coleta de lixo, seus dias de
trabalho nao sdao reconhecidos para fins de remigdao ha mais de um ano, em razao de
uma puni¢ao coletiva. Informaram ainda que ndo recebem sacolas ou materiais
adequados para a execucgao da atividade.
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De forma geral, os entrevistados ressaltaram que a disponibilidade de trabalho
é reduzida, com numero muito pequeno de trabalhadores em relacdo a populacdo
prisional. Dessa forma, a maior parte afirmou ndo ter acesso ao trabalho e,
consequentemente, a remicao de pena, tampouco a possibilidade de gera¢do de renda
para auxilio familiar.

A equipe de inspe¢do, em consulta ao Sistema Integrado de Administracao do
Sistema Penitenciario (SIAPEN) no dia 06/09/2025, constatou que o pavilhdo destinado
ao trabalho registrava 12 internos distribuidos em atividades de copa, faxina,
manutencdo, faxina da administragdo, cantina e costura. O registro geral da unidade
indicava 99 internos em atividade laboral, sendo 23 no Pavilhdo I, 25 no Pavilhdo Il, 27
no Pavilhdo Il e 5 no Pavilhdo IV, dos quais 73 estavam alocados especificamente na
funcdo de faxina.

No Pavilhdo IV, verificou-se que quatro internos se encontram cadastrados em
atividades laborais (dois na faxina e dois na barbearia), com inicio das funcdes
respectivamente em 09/01/2025, 17/06/2024, 19/05/2025, 01/07/2025 e 03/09/2025.

8.2 Atividades Educacionais

Em relacdo a educacdo, os presos informaram que a unidade oferece ensino
fundamental, médio e cursos profissionalizantes, mediante parceria com a rede publica
de ensino e programas do Sistema "S". Conforme relatos, as aulas sdo ministradas
interior da unidade por professores externos ao sistema prisional.

Os entrevistados demonstraram interesse em participar de atividades de leitura
e elaboracdo de resenhas, mencionando a possibilidade de remicao de pena pela leitura.
Cabe destacar que, no momento da inspecdo, nao havia atividades educacionais em
andamento.
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Contudo, os presos destacaram que a participacdo efetiva nas atividades
educacionais é limitada. Parcela significativa dos entrevistados declarou ter interesse
em estudar, mas ndo conseguiram vagas.

Foi relatado que os presos do Pavilhdo IV ndo tém acesso a atividades escolares,
cursos profissionalizantes ou trabalho. Essa situacdo é descrita pelos entrevistados
como uma forma de isolamento punitivo.

8.3 Atividades Culturais e Esportivas

No tocante as atividades culturais e esportivas, os presos mencionaram algumas
iniciativas, como exibicdo de filmes, palestras, capoeira e futebol. Todavia, os
entrevistados informaram que essas acOes ocorrem esporadicamente,
aproximadamente uma vez por més.

Em relacdo as sessOes de cinema, os presos informaram que apenas quatro
internos por cela participam por sessdo, o que significa que cada pessoa consegue
participar apenas uma vez a cada seis meses, aproximadamente. Durante a inspecao, a
sessao estava ocorrendo.
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As praticas esportivas de capoeira e futebol, conforme relatos, ndo recebem
apoio da unidade penal. Sdo realizadas de forma improvisada pelos préprios presos, que
adquiriram os materiais utilizados, incluindo a bola de futebol, com recursos préprios.

8. DISCIPLINA

Segundo os relatos colhidos durante a inspecdo, os presos afirmaram que a
disciplina na unidade envolve punicdes coletivas, aplicacdo de san¢des sem prévia
comunicagao formal e a realizagdo de revistas consideradas abusivas.

9.1 Punicdes Coletivas

Diversos entrevistados relataram a aplicacdo de puni¢des coletivas, afetando
todo um pavilhdo ou grupos de celas, mesmo quando a suposta infracao seria de
responsabilidade individual. Segundo os relatos, as medidas mais comuns sao:

¢ Reducdo ou suspensdo do banho de sol;
e Suspensado de visitas sociais e intimas;

e Atraso ou retencdo de correspondéncias;
e Bloqueio da compra de itens na cantina;
e Interrupgdo no fornecimento de agua;

e Proibigdo de instalar ventiladores.

Os presos consultados relataram que direitos basicos, como banho de sol, visitas
e acesso a agua, sao tratados como "regalias" pela administracdo e suspensos sem
critério diante de qualquer problema disciplinar.

Foi mencionada a suspensdo da remicdo para todos os pavilhdes.
Especificamente, os presos do Pavilhdo IV, que trabalham na coleta de lixo, informaram
gue seus dias de trabalho ndo estdo sendo computados para remi¢do de pena ha mais
de um ano.

9.2 Pavilhdo IV

Segundo os presos, o Pavilhdo IV, que inicialmente teria sido projetado para
internos com necessidades de saude, passou a abrigar atualmente 15 internos,
distribuidos entre celas individuais e coletivas.

Os entrevistados relataram que essa situacdo de isolamento tem perdurado por
longos periodos, de varios meses, sem justificativa formal ou prazo definido, gerando
pedidos constantes de transferéncia para o convivio comum.
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De acordo com os relatos, a baixa lotacdo e a configuracdo do pavilhdo reforcam,
na percepcao dos internos, a ideia de que se trata de um espaco associado a uma forma
de isolamento punitivo, marcado ainda pela auséncia de acesso a atividades
educacionais, cursos profissionalizantes ou trabalho.

9.3 Revistas e Incursoes em Celas

Os presos entrevistados relataram revistas frequentes nas celas, supostamente
acompanhadas da destruicao sistematica de pertences pessoais, incluindo:

¢ Roupas rasgadas;

¢ Colchdes cortados ou molhados;

o Fotos de familiares danificadas ou jogadas em vasos sanitarios;
e Alimentos contaminados com produtos de limpeza;

¢ Calcados cortados;

e Roupas manchadas com desinfetante;

e Objetos pessoais espalhados pelo ambiente.

Segundo os relatos, as revistas seriam acompanhadas de tratamento hostil por
parte dos agentes, incluindo ofensas e pressao psicoldgica sobre os presos.

9.4 Atuac¢ao do COPE (Comando de Operagdes Penitenciarias)

Conforme relatos dos presos, em periodos passados, a atuacdao do Comando de
Operacdes Penitencidrias (COPE) era caracterizada por incursdes frequentes com
suposto uso de violéncia fisica, incluindo spray de pimenta, bombas de efeito moral,
balas de borracha e forga fisica excessiva, ocasionando, segundo os relatos, lesdes
corporais. Nos ultimos periodos, ndo foram mencionados episédios semelhantes de
incursao do COPE.

9. ASSISTENCIA JURIDICA

De acordo com os dados coletados, foram entrevistadas 36 celas sobre a
qualidade da assisténcia juridica da Defensoria Publica. Os relatos demonstram uma
percep¢do majoritariamente negativa sobre o atendimento recebido.

Das 36 celas consultadas, 61,1% avaliaram o atendimento da Defensoria Publica
como "péssimo" ou "ruim", indicando uma percep¢ao negativa predominante sobre a
assisténcia juridica.
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Todos os entrevistados que ndo tém advogado particular relataram enfrentar
demora excessiva ou grande dificuldade para conseguir atendimento da Defensoria
Publica.

10.1 Frequéncia e Acesso ao Atendimento

Diversos presos entrevistados relataram ndo ter recebido atendimento
presencial da Defensoria Publica durante todo o periodo de cumprimento da pena,
mesmo apos longos periodos de prisdo. Foram citados casos de pessoas presas ha dois,
trés e até quatro anos sem nenhum atendimento juridico institucional.

Outros presos informaram estarem presos ha varios meses, com pedidos formais
enviados, mas sem resposta ou retorno da Defensoria Publica.

Alguns entrevistados disseram ter sido atendidos apenas uma vez em dois anos
e meio de prisdo. Quando o atendimento ocorre, segundo os relatos, é rapido, sem
possibilidade de acompanhamento posterior, sendo o calculo da pena nao entregue aos
presos, apenas mostrado rapidamente e recolhido.

10.2 Procedimento de Solicitagao

Segundo os presos, as solicitacdes de atendimento juridico sao realizadas por
meio de bilhetes chamados "bereu". Contudo, os entrevistados questionaram se esses
pedidos sdo efetivamente encaminhados pela administracdo da unidade a Defensoria
Publica.

Os presos também relataram que a ordem de atendimento é definida pela
prépria administracdo da unidade prisional, suscitando duvidas sobre a imparcialidade
e a transparéncia no acesso ao atendimento juridico.

| SOLICITAGAO DE AUDIENGIA
| DATA:

SETOR:
INTERNO.

PAVILHAO; CELA:

ASSUNTO: (preenchimento obrigatdrio)

10.3 Qualidade do Atendimento
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Apesar das criticas sobre o acesso e a frequéncia, alguns entrevistados
reconheceram que, quando o atendimento acontece, a qualidade técnica é adequada,
destacando a atencdo dada pelo defensor publico durante o atendimento.

Os relatos indicam que a percepg¢ao negativa ndao é sobre o trabalho técnico
individual dos defensores publicos, mas sim sobre a baixa frequéncia dos atendimentos
e a demora para conseguir o servigo.

10.SAUDE E ASSISTENCIA SOCIAL

Segundo os relatos dos presos durante a inspecdo, a assisténcia a saude é
insuficiente e inadequada para a demanda da unidade.

11.1 Atendimento Médico

Os presos entrevistados relataram a auséncia de um médico fixo na unidade,
com periodos de varios meses sem profissional disponivel, devido a alta rotatividade dos
contratados. Quando o atendimento médico ocorre, conforme os relatos, é limitado a
poucos dias da semana, ndo atendendo a todos os presos que necessitam.

Uma parte significativa dos entrevistados afirmou ndo ter recebido avaliacao
médica desde o ingresso na unidade prisional. Os presos também mencionaram casos
de dbitos que teriam ocorrido em 2024 e 2025, supostamente relacionados a demora
no atendimento médico ou na realizacdo de escolta externa para tratamento
especializado.

11.2 Acesso a Medicamentos

Frequentemente, os entrevistados relataram que os medicamentos prescritos
ndo sao fornecidos regularmente pela unidade, sendo disponibilizados apenas
analgésicos simples, como dipirona e paracetamol.
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Os entrevistados informaram a existéncia de medicamentos vencidos no estoque
da unidade, além da falta de medicamentos de uso continuo, incluindo controlados
essenciais (diazepam, levotiroxina, amitriptilina e carbamazepina).

Conforme os relatos, familiares podem entregar medicamentos apenas em datas
especificas e restritas (segundo sdbado do més). Foi informado ainda que, quando
realizados depdsitos para aquisicdo de medicamentos, a administracdo cessa o
fornecimento dos itens posteriormente. Em decorréncia disso, os presos relataram o
compartilhamento de medicamentos adquiridos particularmente, devido a falta de
fornecimento oficial.

11.3 Escoltas Médicas

O acesso a atendimento médico externo foi caracterizado pelos entrevistados
como raro e demorado, ocorrendo apenas em situacdes consideradas graves pela
administracdo. Os presos relataram periodos de espera de varios meses para escoltas
médicas para exames especializados, com mencdo especifica de um caso em que um
interno aguardou oito meses por um procedimento médico.

11.4 Atendimento Odontoldgico e de Enfermagem

O atendimento odontoldgico foi classificado pelos presos como insuficiente em
guantidade. Segundo os relatos, acontece uma ou duas vezes por semana, limitado a
cerca de cinco pacientes por sessao, gerando filas de espera que duram meses ou até
um ano.

Os presos relataram que a qualidade do atendimento é comprometida pela
auséncia de estrutura adequada, especificamente pela caréncia de equipamentos de
esterilizacdo apropriados, o que limita os procedimentos a extracbes e obturacGes
simples.
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11.5 Assisténcia Psicoldgica

A assisténcia psicolégica foi caracterizada pelos presos como escassa e focada
principalmente em avaliagdes periciais. Os entrevistados informaram a existéncia de
apenas um psicdlogo na unidade, com presenca semanal, o que resulta em longas filas
de espera e impede o acompanhamento psicolégico continuo.

Segundo os relatos, o atendimento psicoldgico estd atualmente restrito aos
presos com resultado negativo em exames criminoldgicos, medida supostamente
implementada recentemente. Para os demais presos, o servigo psicolédgico foi descrito
como raro, demorado ou inexistente.

11.6 Assisténcia Social

Em relacdo a assisténcia social, os relatos foram unanimes em caracteriza-la
como inexistente ou extremamente dificil.

Os presos informaram enfrentar demora excessiva para contato com familiares
através do servico social. As ligacGes telefonicas sdo permitidas apenas ao entrar na
unidade ou em situacdes excepcionais (morte ou doenca grave de familiar).

Diversos presos afirmaram nunca ter recebido acompanhamento do servico
social desde ingresso na prisdo, nem mesmo para a elaboracdo da documentacao social
inicial.

Quanto as visitas virtuais, foi relatado um procedimento muito burocratico e
pouco acessivel, acontecendo com baixa frequéncia, em média uma vez a cada 40 ou 50
dias. Os familiares também enfrentam grandes dificuldades, relatando falta de retorno
aos pedidos, falta de resposta a solicitacdes formais e, em alguns casos, tratamento
hostil por parte dos profissionais.

11.CONTATO COM O MUNDO EXTERIOR
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Segundo os relatos dos presos durante a inspec¢do, houve uma insatisfacdo geral
com as condicdes de visitacdo, incluindo visitas sociais, intimas e de criangas. Foram
identificadas grandes falhas estruturais e nos procedimentos.

12.1 Frequéncia e Duragao

De acordo com as informacgdes coletadas, sdao autorizadas trés visitas mensais,
uma social, uma intima e uma especifica para criangas, cada uma com duragao oficial de
aproximadamente duas horas.

No entanto, os presos entrevistados relataram que, na pratica, esse periodo
raramente é cumprido integralmente, pois parcela significativa do tempo é consumida
com o deslocamento até a drea de visitacdo e com os procedimentos de revista dos
visitantes.

Os presos destacaram que as visitas sociais acontecem as quartas-feiras,
dificultando a presenca de familiares residentes em outras cidades ou que trabalham
em horario comercial. Diversos entrevistados afirmaram que a visita em dia atil, sem
opcdes nos fins de semana, é uma restricdo ao convivio familiar, obrigando os familiares
a se ausentarem do trabalho ou impossibilitando completamente o deslocamento.

Segundo os relatos, essa programagao é vista pelos presos como uma forma de
punicdo indireta, prejudicando o direito fundamental a convivéncia familiar.

12.2 Estrutura Fisica para Visitagdo

12.2.1 Visitas Sociais

O espaco para visitas sociais foi descrito pelos presos como inadequado em
tamanho, sem cobertura apropriada e com poucos assentos. Segundo os relatos, isso
faz com que os familiares, incluindo idosos e criancas, figuem expostos ao tempo (sol e
chuva) ou precisem sentar no chao.
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12.2.2 Visitas intimas

Os presos relataram condi¢des ainda mais precdrias. As visitas intimas ocorrem
em compartimentos frequentemente alagados, sem higienizacdo adequada e sem
manutencgdo regular. Os espagos sdo usados por varios casais em sequéncia, com pouco
tempo e sem intervalo suficiente para limpeza entre as utilizacdes.

-
v ]
-

12.2.3 Procedimentos de Revista

Uma parte significativa das reclamag¢des dos presos se concentrou nos
procedimentos de revista aplicados aos visitantes. Apesar de a unidade ter um
equipamento de body scan, diversos relatos indicaram a realizacdo de revistas corporais
invasivas e humilhantes.

Os presos relataram exigéncias de que os visitantes, incluindo mulheres e
criancgas, realizem suas necessidades fisioldgicas sob observacao de policiais penais,
supostamente para verificacdo da auséncia de substancias ilicitas.

Foi informado ainda que os visitantes sdao orientados a ndo se alimentar antes do
ingresso na unidade, sob a alegacdo de que o equipamento de escaneamento pode
interpretar alimentos ingeridos como material suspeito. Em decorréncia dessa
orientacdo, os familiares permanecem em jejum por longos periodos, passando por
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constrangimentos adicionais e, em alguns casos, por procedimentos de revista ainda
mais invasivos.

Os presos também mencionaram casos de tratamento hostil direcionado aos
visitantes, incluindo ofensas verbais, ameacas de suspensdo da autorizagdo de visita,
impedimentos arbitrdrios de acesso e tratamento desrespeitoso por parte dos policiais.

12.2.4 Entrega de Itens e Restri¢coes

Conforme as informacgGes, materiais de higiene pessoal podem ser entregues
pelos familiares em datas especificas, diferentes do dia de visitacdo, com quantidades
limitadas pela administracdo. A autorizacdo para ingresso de roupas e roupas de cama
é esporadica e restritiva, enquanto a entrega de materiais de limpeza e equipamentos
eletrodoméstico é totalmente proibida.

12.2.5 Visitas Virtuais

Os presos mencionaram a disponibilidade de visitas virtuais em cardter
excepcional, com duracao limitada a apenas 10 minutos por sessao. Foi relatado que a
qualidade da conexado de internet apresenta falhas frequentes, prejudicando a eficacia
dessa forma de comunicagao familiar.

12.3 Percepgao dos Familiares sobre as Visitas

Em continuidade a inspegao realizada na Penitenciaria Estadual Masculina de
Regime Fechado da Gameleira |, considerando a gravidade das informacGes coletadas
junto as pessoas privadas de liberdade, foi realizada, em 12 de outubro de 2025, visita
complementar destinada a oitiva de familiares de internos, com o objetivo de verificar
as condicbes de visitacdo sob a perspectiva dos visitantes. Participaram familiares com
diferentes graus de parentesco, incluindo esposas, mdes e irmas, residentes em
municipios como Dourados, Terenos e Campo Grande.

12.3.1 Acesso e Frequéncia

Os relatos indicaram que, embora as familias busquem comparecer com
regularidade as visitas, a marcacao exclusiva em dia Util, quartas-feiras, representa um
obstaculo significativo para o exercicio do direito a convivéncia familiar. A maioria
relatou prejuizos profissionais e necessidade de ausentar-se do trabalho para poder
visitar o familiar preso. Houve consenso de que a realizacdo das visitas em finais de
semana, especialmente aos domingos, seria a alternativa mais adequada para favorecer
a presenca de familiares de outras cidades e evitar prejuizos laborais.

12.3.2 Duragao e Qualidade da Visita
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As entrevistas apontaram que o tempo efetivo de contato com o familiar é curto.
Em média, as visitas duram cerca de duas horas, o que é considerado insuficiente diante
das dificuldades de transporte e do esforco financeiro envolvido.

12.3.3 Estrutura Fisica

O espaco destinado as visitas sociais foi descrito como inadequado, com pouca
cobertura, auséncia de assentos e condi¢des precarias de higiene. As visitas intimas,
quando ocorrem, foram classificadas como desconfortaveis, com pouca privacidade,
temperatura elevada e auséncia de limpeza adequada entre uma utilizagdo e outra.
Foram relatadas situacdoes em que familiares ndo sdo previamente informados sobre o
status disciplinar do interno, resultando em deslocamentos desnecessarios até a
unidade. Mencionou-se ainda a precariedade dos banheiros, frequentemente
entupidos, sem papel higiénico e sem privacidade, o que causa constrangimento,
especialmente as mulheres.

12.3.4 Procedimentos de Revista e Seguran¢a

Os familiares relataram submeter-se tanto ao equipamento de body scan quanto
a revistas corporais consideradas invasivas. Em alguns casos, foi mencionada a conduc¢ao
de visitantes a banheiros, onde sdo obrigados a retirar completamente as roupas, sem
justificativa prévia ou fundada em indicios concretos. Houve referéncia a orientacao
para evitar a ingestao de alimentos e liquidos antes da visita, sob a justificativa de que
o escaner poderia interpretar residuos alimentares como substancias suspeitas. Alguns
visitantes também relataram retencdao de itens pessoais, como desodorantes, sem
explicacdo clara.

12.3.5 Tratamento por Parte dos Policiais Penais

A maioria descreveu o tratamento como, em geral, respeitoso, embora sujeito a
variacdes conforme o plantdo. Foram mencionadas situacoes de desrespeito e ameacas
de suspensdo da carteira de visitante por descumprimento de regras de vestimenta,
como o uso de sutid com bojo. Também foi apontada a inexisténcia de canal institucional
acessivel para reclamacg6es ou denuncias de abusos, o que leva ao receio de retalia¢Oes
e ao siléncio diante de constrangimentos sofridos.

12.3.6 Entrega de Itens e Comunicagao

Os relatos indicaram que a entrega de produtos de higiene é limitada e
burocratica, restrita a periodos pré-determinados e, em geral, a apenas uma vez por
més. A entrada de roupas é apontada como especialmente dificil, sendo
frequentemente negada ou autorizada de forma inconsistente, com variagao nas regras
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a cada semana. A comunicagdo com 0s internos € restrita e as visitas virtuais, quando
existentes, sdo raras e de curta duracao.

12.3.7 Impactos e Dificuldades

Os familiares destacaram que as visitas afetam de modo relevante sua rotina de
trabalho, renda e convivéncia familiar. As principais dificuldades apontadas foram a
distancia, a limitagdo de dias e hordrios, o tratamento recebido durante as revistas e as
condig¢Oes estruturais inadequadas do espago de visita. O tempo reduzido e a proibigao
de levar alimentos ou bebidas também foram mencionados como fatores de sofrimento
e desgaste emocional.

12.3.8 Avaliagao Geral

Em sintese, os relatos evidenciam insatisfacdo com a atual politica de visitas da
unidade, considerada restritiva e pouco humanizada. As familias apontaram como
prioridades a ampliacdo dos dias e horarios de visita, especialmente para finais de
semana, a melhoria da estrutura fisica do local, a garantia de maior privacidade e o fim
das revistas corporais vexatérias. Também foi sugerida a possibilidade de permitir o
ingresso de pequenos alimentos e bebidas, bem como a regularizacao das regras de
entrega de roupas e itens de higiene, de forma estdvel e previsivel.

e AGEPEN
(CIARIO - #

TRARALHC
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12.PROVIDENCIAS E RECOMENDAGOES

I. Encaminhar o relatério ao Supremo Tribunal Federal, Ministério da
Justica e Seguranca Publica, Ministério dos Direitos Humanos e da Cidadania, Governo
do Estado de Mato Grosso do Sul, Secretaria de Estado de Justica e Seguranca Publica,
Conselho Nacional de Politica Criminal e Penitenciaria (CNPCP), Secretaria de Estado de
Saude, Departamento de Monitoramento e Fiscalizacdo do Sistema Carcerdrio e do
Sistema de Execucdo de Medidas Socioeducativas — DMF, Coordenadoria das Varas de
Execucdo Penal de MS e Grupo de Monitoramento e Fiscalizacdo do Sistema Carcerario
(GMF/COVEP), Agéncia Estadual de Administracdo Penitenciaria (AGEPEN), , Ministério
Publico Estadual, Ministério Publico Federal, Direcdo da Estabelecimento Penal, Grupo
Condutor da Politica Nacional de Atengdo Integral a Saude das Pessoas Privadas de
Liberdade no Sistema Prisional, Defensoria Publica-Geral, Corregedoria-Geral da
Defensoria Publica e ao Defensor Publico natural da unidade;

Il. Recomendar a AGEPEN e a Direcao da Unidade:

a) adotar medidas para assegurar presenca regular e continua de profissionais de
saude, mediante cronograma de atendimentos compativel com as necessidades da
unidade prisional, em observancia as diretrizes da Politica Nacional de Atengao Integral
a Saude das Pessoas Privadas de Liberdade — PNAISP (Portaria Interministerial n2
1/2014) e aos parametros de atencdo integral previstos na Resolu¢gdo CNPCP n@
09/2009;

b) garantir a disponibilidade ininterrupta de medicamentos essenciais e de uso
continuo, com controle de validade, armazenamento e reposicdo adequados, nos
termos da Politica Nacional de Assisténcia Farmacéutica do SUS e das diretrizes da
PNAISP (Portaria Interministerial n2 1/2014);

d) assegurar assisténcia material permanente as pessoas privadas de liberdade,
mediante fornecimento periddico de artigos de higiene pessoal, produtos de limpeza,
colchGes e enxoval (travesseiro, roupas de cama, cobertor e toalha), conforme o art. 12
da Lei de Execugdo Penal e os parametros definidos na Resolu¢do CNPCP n2 4/2017;

e) garantir alimentacao adequada e suficiente a todas as pessoas privadas de
liberdade, em quantidade e qualidade compativeis com as necessidades nutricionais
diarias, conforme os principios estabelecidos na Resolugdo CNPCP n? 3/2017,
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assegurando-se numero de refeicdes compativel com as boas praticas nacionais e
internacionais de atengdo alimentar em estabelecimentos prisionais;

f) reavaliar o limite de alimentos e produtos autorizados para entrega por visitantes,
especialmente diante do fornecimento reduzido de refei¢des diarias, buscando
compatibilizar a norma interna as diretrizes da Resolugdo CNPCP n2 3/2017 sobre
alimentagdo adequada no sistema prisional;

g) assegurar o direito ao banho de sol didrio, com duragao minima de 2 horas, inclusive
aos presos em inclusdo e isolamento, em consonancia com o entendimento firmado
pelo Supremo Tribunal Federal no Habeas Corpus Coletivo n2 172.136 e com os
principios da dignidade da pessoa humana e da saude fisica e mental;

h) readequar a politica de visitas, garantindo que sejam realizadas preferencialmente
em finais de semana ou feriados, para viabilizar o convivio familiar e comunitario,
conforme o art. 41, inciso X, da LEP, Regra 58 das Regras Minimas das Na¢des Unidas
para o Tratamento de Presos (Regras de Mandela) e art. 148 do Decreto n? 12.140/06;

i) elaborar e executar plano emergencial de ventilagao e salubridade, removendo
barreiras estruturais que impecam a ventilacdo cruzada e assegurando condicdes
adequadas de temperatura e circulacdo de ar, em atencdo aos principios de dignidade,
saude e habitabilidade;

j) ampliar gradualmente as oportunidades de trabalho e estudo, remunerado ou com
fins de remicdo, em conformidade com o art. 126 da LEP, estabelecendo metas internas
para ampliar a participacdo da populacdo prisional em atividades laborais.

k) Promover revisdo completa das instalagbes elétricas da unidade, conforme as
exigéncias da Norma Regulamentadora n? 10 (NR-10), garantindo iluminacdo minima e
segura em todas as celas e dreas comuns.

|) assegurar manutencgao regular do sistema hidraulico, com fornecimento continuo de
agua potavel, funcionamento adequado de sanitarios e eliminacdo de infiltragdes, em
consonancia com os deveres estatais de garantir condicdes minimas de higiene e
salubridade previstos na LEP;

m) implementar programa regular de dedetiza¢do e controle de pragas, abrangendo
pavilhdes, celas, refeitorios e dreas externas, de forma a preservar as condicbes
sanitarias adequadas ao convivio humano;

n) abolir a realizagao de revistas intimas vexatdrias em visitantes, assegurando que a
inspecdo ocorra, preferencialmente, por meio de equipamentos eletronicos (como o
body scan), em conformidade com a Regra 20 das Regras de Bangkok e as orientagbes
de organismos internacionais de direitos humanos.
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0) garantir que o Pavilhdo IV ndo seja utilizado como forma de isolamento disciplinar
prolongado, assegurando aos internos o direito de convivio e de acesso a trabalho e
estudo, conforme os arts. 41 e 52 da LEP.

p) reconhecer e registrar a remigao de pena dos internos que realizam a coleta de lixo
e outras atividades laborais, observando o disposto no art. 126 da LEP e os critérios de
controle e registro previstos pelo CNJ.

q) assegurar a entrega do atestado de pena a cumprir a todos os internos, conforme o
art. 41, inciso XIV, da LEP e os procedimentos da Resolu¢do CNJ n2 113/2010, garantindo
transparéncia e acesso a informacao;

r) estabelecer protocolo claro e objetivo para os procedimentos de revista pessoal,
vedando revistas corporais invasivas quando disponiveis equipamentos eletrénicos de
inspecao (como o body scan), em observancia aos principios da dignidade humana e
proporcionalidade.

Il - Oficiar o Comando Geral do Corpo de Bombeiros Militar, para que
realize vistoria no Estabelecimento Prisional, nos termos do art. 82, IV, da Lei n?
4.335/2013;

IV - Oficiar ao Tribunal de Contas do Estado, para ciéncia e apuracgao
quanto ao eventual descumprimento contratual na execugdao do servigo de
fornecimento de alimentagao as pessoas privadas de liberdade.

Campo Grande, 13 de outubro de 2025

Assinado de forma digital por

MAURICIO AUGUSTO  MAURICIO AUGUSTO

BARBOSA:01917364148 BARBOSA01917364148
Dados: 2025.11.03 14:57:38 -04'00"

Mauricio Augusto Barbosa
Defensor Publico | Coordenador do NUSPEN
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Defensor Publico
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