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Este documento foi elaborado com o objetivo de complementar a sua 

capacitação no SAJ Procuradorias quanto a gestão dos procedimentos iniciais 

realizados no SAJ. 

Aqui você encontrará artigos SAJ Ajuda com o passo a passo das principais 

atividades possíveis de serem realizadas no sistema. 

Para mais informações acesso o link: SAJ AJUDA

https://sajajuda.defensorias.softplan.com.br/hc/pt-br
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FUNCIONALIDADES BÁSICAS

▪ Conheça o Painel de Tarefas do SAJ DPE 

▪ Remessa de aviso/Processo 

▪ Finalizar Intimação 

▪ Retornar a intimação finalizada 

▪ Painel de Finalizados 

https://sajajuda.defensorias.softplan.com.br/hc/pt-br/articles/14357397830807-Conhe%C3%A7a-o-Painel-de-Tarefas-do-SAJ-DPE
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PETICIONAMENTOS

▪ Peticionamento Inicial 

▪ Edição de Petição Inicial 

▪ Emissão de Documentos 

▪ Como preencher as propriedades do documento no editor de textos 

▪ Painel de Tarefas A FAZER 

▪ Campo de Pesquisa do Painel A Fazer

▪ Peticionamento Intermediário 

▪ Importar processo e peticionamento avulso 

▪ Descartar uma petição avulsa 

https://sajajuda.defensorias.softplan.com.br/hc/pt-br/articles/14311791969815-Como-cadastrar-e-peticionar-uma-inicial-no-SAJ-Defensorias
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ETIQUETAS

▪ Criar Etiquetas 

▪ Criar Etiquetas Automáticas 

▪ Como vincular etiqueta manual ao card 

▪ Como vincular etiqueta manual ao card em lote 

https://sajajuda.defensorias.softplan.com.br/hc/pt-br/articles/14312500581015-Como-criar-etiquetas-no-SAJ-DPE
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GESTÃO DE MODELOS

▪ Gestão de modelos do SAJ DPE 

▪ Como criar e editar modelos na Gestão de modelos do SAJ DPE 

▪ O que são e como utilizar os Campos de texto 

▪ Lista dos principais campos de texto do SAJ 

▪ Como excluir um modelo de documento na Gestão de modelos do SAJ DPE 

https://sajajuda.defensorias.softplan.com.br/hc/pt-br/articles/14357151290135-Conhe%C3%A7a-a-Gest%C3%A3o-de-modelos-do-SAJ-DPE
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CIÊNCIA

▪ Ciência manual 

▪ Recebimento automático das intimações 

▪ Agrupamento de documentos 

PASTA DIGITAL

▪ Pasta Digital: Autos Judiciais 

▪ Pasta Digital: Autos Internos 

▪ Pasta Digital: Autos Internos – Importar arquivos 

▪ Pasta Digital: Exportar documentos 
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GESTÃO DE CONFLITOS

▪ Como configurar conflito manualmente em qualquer processo no SAJ Defensorias? – SAJ Ajuda – Defensorias

▪ Como realizar a gestão de conflitos no SAJ Defensorias? – SAJ Ajuda - Defensorias
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